


POLITICA DE RESERVAS Y CANCELACIONES PARA GRUPOS

En el momento de la confirmacion de la reserva debera ahonarse por adelantado el 25% del importe total en concepto de "Confirmacion
de Reserva", implicando la aceptacion de las condiciones que se detallan a continuacion. Ademas le solicitaremos los detalles de su
tarjeta de crédito.

La confirmacion de la reserva supone que a partir de ese momento el restaurante podria tener que rechazar otras solicitudes para la
misma fecha por cuestiones de espacio. Por ello, la cancelacion posterior del grupo lleva asociados unos costes de cancelacion:

- Desde el momento de la confirmacion hasta 1 mes antes del evento: 10% del importe total del evento.

- Entre un mes y dos semanas previas al evento: 20% del importe total del evento.

- Entre 2 semanas y la semana previa al evento: 25% del importe total del evento, es decir, no se devuelve el importe abonado en
concepto de “Confirmacion de Reserva”.

- Entre 1 semanay 48 hrs de antelacion: 50% del importe total del evento.

- Entre 48 hrs y 24 hrs de antelacion: 75% del importe total del evento.

- En caso de cancelar con menos de 24 hrs de antelacion o no presentacion del cliente se cobrara el 100% del importe total del evento.

Rogamos nos informen de cualquier cambio en el niimero de comensales con al menos 48 hrs. de antelacion. En caso contrario, se
cargaran la totalidad de los menis confirmados en la reserva inicial.



